
 

Divulgação de Horário de Prova  

Processo - Aproveitamento de Estudos – 2025.1  

 

Departamento de Engenharia Civil  

Curso de Engenharia Civil – Campus Varginha 

 
Discentes: Luís Fernando de Miranda Aquino e Mário Henrique Costa Dias 

Disciplina: Gestão da Qualidade 

Data e horário da prova: 06 de junho de 2025 

Horário: 15:00 às 18:00hs 

Local da Prova: Sala 315 – Prédio Escolar  

Material necessário: Lápis, caneta e borracha 

 

Conteúdo: Ementa do Projeto Pedagógico do Curso, conforme a seguir: 

Aspectos básicos da Qualidade: ciclo PDCA, métodos de prevenção resolução de 

problemas: MASP, FMEA, FTA e 6 Sigma; Técnicas gerenciais: brainstorming, gráfico de 

Pareto, lista de verificação, estratificação, histograma, gráfico de dispersão, cartas de 

controle, plano de ação, gráfico de Gantt, SETFI, GUT, matriz de contingências; 

Normalização: normalização internacional, nacional e de empresas; normas básicas; 

elaboração de normas técnicas e especificações; aspectos básicos da qualidade industrial; 

análise da qualidade; normas básicas para planos de amostragem e seus guias de 

utilização; os critérios de excelência e os prêmios regionais e nacionais. 

 


